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JESTESMY FIRMA DORADCZO-SZKOLENIOWA DZIALAJACA OD 2002 ROKU. NASZA OFERTA SA

SZKOLENIA DLA FIRM | INSTYTUCJI, KTORE ORGANIZUJEMY W FORMIE OTWARTEJ ORAZ
Witalni  7AMKNIETEJ. USPRAWNIAMY FUNKCJONOWANIE ORGANIZACJI | FIRM NASZYCH KLIENTOW
- PROWADZAC KONSULTACJE, AUDYTY, PROCESY REKRUTACYJNE ORAZ PROGRAMY DORADCZE. DZIALANIEM
INSPIRUJEMY NASZYCH PARTNEROW DO WPROWADZANIA ZMIAN, PONIEWAZ TO WEASNIE ONE UMOZLIWIAJA
ROZKWIT ORGANIZACJ!.

MISJA | WARTOSCI WITALNYCH

Misjg firmy Witalni jest transformacja i adaptacja swiata nauki do Swiata praktyki - firm, przedsiebiorstw, organizacji biznesowych. Uczymy
profesjonalizmu w zakresie sprzedazy i zarzadzania w oparciu 0 najwyzszg wartos¢ jaka jest cztowiek. Rozwdj naszych klientédw i ich sukces

stanowia dla nas najwyzsza satysfakcje i cel naszego funkcjonowania.

JAKOSC SZKOLEN WITALNYCH

0d poczatku istnienia Witalnych, kierujemy sie zasada, ze tylko wysaokiej jakosci produkty edukacyjne dajg najlepsze rezultaty i dlatego wypracowali-

Smy standard naszych szkolen, ktére opieraja sie na ponizszych zatozeniach:

aktualnymi przyktadami pochodzacymi z rynku. Uczestnicy kazdorazowo otrzymuja komplet materiatdw, ktore wspomagaja ich

: Programy szkoler oraz tresci merytoryczne sa starannie dobrane i opracowane w najbardziej przystepnej formie oraz poparte

podczas kursu, a takze w okresie pdzZniejszym, stanowig Zrédto wiedzy, do ktérej mozna wréci¢ w dowolnej chwili.

Szkolenia organizowane sg w obiektach o wyzszym standardzie, ktdre posiadajg sale przeznaczone do prowadzenia warsztatow
oraz spotkan biznesowych. Wyposazone we wszelkie udogodnienia, ktdre utatwiajg efektywne prowadzenie szkolenia, m.in.:
projektor, wygodne krzesta, okna z dostepem do Swiatta stonecznego. W trakcie szkolenia dostep do nieograniczonego serwisu

z napojami oraz poczestunkiem, a takze peten obiad w trakcie przerwy.

Ograniczona grupa uczestnikéw, gwarantuje Kazdy z uczestnikéw otrzyma certyfikat poswiadczajacy zakres
@ najlepszy kontakt z trenerem i komfort tematyczny szkolenia, wystawiony przez firme wpisang do
@ prowadzenia szkolenia oraz optymalny model Rejestru Instytucji Szkoleniowych, z mozliwoscig thumaczenia

szkoleri dwudniowych, podzielonych na 8h bloki. na jezyk angielski.

WE WSPOtPRACY 7 KLIENTEM >Poufnosé  >Wsparcie
PR/ESTR/EGAMY 5 KLUCZOWYCH > Profesjonalizm dziatari > Satysfakcja klienta
ZASAD B|ZNESOWYCH > Kontrakty przejrzyste od strony realizacyjnej



CZYM SIE ZAIMUJEMY?

@ SZKOLENIA

Szkolenia to nasza kluczowa dziatalno$é. Wyraza naszg misje, jakg jest przekazywanie wiedzy i praktycznych narzedzi, ktére stojg
za sukcesem personalnym, zawodowym oraz organizacyjnym naszych Klientéw. W ofercie znajda Pafistwo szkolenia otwarte (open)
oraz zamkniete (in company), ktére realizujemy wspdlnie z Partnerami.

Wieloletnie doswiadczenie umozliwia nam organizowanie szkoled w kazdym miesigcu i na terenie catej Polski, z tematdw dotyczgcych
zarzadzania, sprzedazy i obstugi klienta, umiejetnosci personalnych oraz usprawniania funkcjonowania firm.

Stawiamy na wysokg jako$¢ szkolen, dlatego organizujemy je w obiektach o sprawdzonym standardzie, z wykorzystaniem
pomieszczen dedykowanym spotkaniom biznesowo-edukacyjnym.

DORADZTWO BIZNESOWE QD

Oferujemy ustugi wsparcia doradczego oraz interim menedzmentu. Nasz zespot tworzg specjalisci, ktérzy wiedze i umiejetnosci
tagczg z doswiadczeniem rynkowym, rozwijanym od wielu lat. Decydujac sie na wspétprace, moga by¢ Parstwo pewni, ze otrzymajg
wsparcie, ktére przetozy sie na oczekiwane rezultaty i poprawe efektywnosci podejmowanych przez Pafdstwa dziatan.

Na przestrzeni wielu lat udato nam sie nawigza¢ wspdtprace z firmami o réznej strukturze i specyfice dziatalnosci. Znamy ich
zréznicowane potrzeby i problemy, jakie stojg na ich drodze do sukcesu. Wykorzystujgc wiedze, intuicje biznesowg oraz
doswiadzczenie rynkowe, mozemu oferowac ustugi dopasowane do potrzeb i charakteru Paristwa firmy.

@© COACHING

Dzisiejszy rynek jest wymagajgcy i bardzo konkurencyjny. Zeby moc na nim zaistnie¢ i bez obaw funkcjonowaé, musimy stale
podnosi¢ swoje kwalifikacje. Tym z Panstwa, ktérzy poszukujg najlepszej i dopasowanej metody wsparcia rozwoju umiejetnosci
personalnych, oferujemy spotkania z naszym zespotem certyfikowanych coachéw ICF (International Coach Federation). Korzystajgc
z ich profesjonalnych porad moga Panstwo liczy¢ na pewne rezultaty i wsparcie dostosowane do potrzeb. Indywidualny kontakt
pozwoli na szybsze i skuteczne osiagniecie zaktadanych celéw, ktére pozwolg Paristwu rozwingé swoje umiejetnoscii czuc sie pewnie
na rynku pracy.

REKRUTACA @

Rynek specjalistow jest dynamiczny, a przez to czeste zmiany w zespole stajg sie nierzadkg sytuacjg. Pozyskiwanie nowych pracownikéw
jest trudnym zadaniem - przedtuzajacy sie okres rekrutacyjny odpowiedniego kandydata moze prowadzi¢ do destabilizacji pracy. W takich
sytuacjach warto skorzysta¢ z zasob6éw zewnetrznych. W naszej ofercie mogg Panstwo skorzystaé z ustugi rekrutacyjnej w ramach,
ktérej to my w Panstwa imieniu mozemy zorganizowaé proces rekrutacyjny, zaczynajg od opracowania proflu stanowiskowego i
ogtoszen, przeprowadzenia rozméw z kandydatami oraz przygotowania raportu koicowego z oceng wszystkich kandydatéow. Wiece]
szczeg6tow o ofercie rekrutacji moga Paristwo znalez¢ na naszej stronie www.witalni.pl w zaktadce Rekrutacja.

® USLUGI DLA FIRM

Oferujemy réwniez ustugi dla firm, m.in.: audyty komunikacyjne, opracowanie i wdrozenie systeméw motywacyjnych, analiza
i planowanie strategi dystrybucji. Organizujemy eventy dla Klientéw oraz gry szkoleniowe. Dla tych z Panstwa, ktérzy poszukuja
rozwigzan dopasowanych w najwyzszym stopniu do charakteru firmy, oferujemy ustugi dedykowane - opracowane
i realizowane wedtug Panstwa potrzeb.



S/ZKOLENIA WITALNYCH

Szkolenia sg najwiekszym obszarem naszej oferty. W katalogu posiadamy ponad 20 autorskich programow,

ktdre realizujemy w formie otwartej oraz dedykowanej dla organizacji. Kazde szkolenie realizujemy zgodnie
z jako$cia szkolen Witalnych, ktdrg z kazdym rokiem doskonalimy z Pafistwa pomocg, prowadzac badania

jakosci.

SZKOLENIA MENEDZERSKIE,
ZARZADZANIE | KIEROWANIE
ZESPOLEM, PRZYWODZTWO

Poczatkujgcy Menedzer
Kompetencje Menedzerskie
Wywieranie wptywu i zarzgdzanie
Budowanie efektywnych zespotow
Inspirujacy leader

Projekt Menedzer

Rekrutacja i selekcja

W naszej ofercie przewidzieliSmy szkolenia z dopasowaniem do poziomu
posiadanych kompetencji, potrzeb oraz doswiadczenia. Oferujemy trening
podstawowych umiejetnosci, ktére pomoga poczatkujgcym kandydatom na
stanowiska kierownicze. Osobom, ktére posiadajg juz kilkuletnie doswiadczenie
menedzerskie proponujemy program, w ktérym ugruntujemy dotychczasowa wiedze
oraz skupimy sie na doskonaleniu zdolnos$ci, ktére pozwolg zarzgdzaé w lepszy,
bardziej wydajny i $wiadomy sposéb. Dla doswiadczonych menedzeréw
przewidzieli$my zaawansowany trening pozwalajacy podnies¢ wtasne kompetencje
na najwyzszy poziom, a takze wyksztalcenie postawy lidera, ktéry zainspiruje
podwtadnych do osiggania ponadprzecietnych wynikéw. W naszej ofercie
uwzgledniliSmy réwniez potrzeby zwigzane z kompetencjami koniecznymi do

realizowania konkretnych zadan, projektéw lub wyspecjalizowanych obowigzkow.

Oferujemy szeroki wybdr szkoler handlowych, ktére dostarczajg wymagang wiedze
branzowg, pomagajg zrozumieé¢ procesy, jakie rzadzg szeroko pojetg sprzedazg,
a takze promuja profesjonalne i etyczne zachowania, ktére sa standardem
w kontaktach handlowych. Nasze programy przeznaczone sg zaréwno dla oséb, ktére

potrzebujg wsparcia w rozwoju kariery sprzedawcy, jak i doswiadczonych handlowcéw

SZKOLENIA HANDLOWE,
SPRZEDAZ | PROFESJONALNA
OBSLUGA KLIENTA, BUDOWA-
NIE RELACJI Z KLIENTEM

i przedstawicieli, ktérzy chcg $wiadomie budowac¢ swojg przewage rynkowa.

Szkolenia handlowe dopasowalismy réwniez do réznych branz. Oferujemy programy
dla branz: sprzedazy bezposredniej, B2B, B2C, a takze dla konkretnych rynkéw, m.in.

hotelarski, sprzedazy telefonicznej, oraz stolarki otworowe;j.

SZKOLENIA DOTYCZACE
UMIEJETNOSCI INTERPERSO-
NALNYCH | OSOBISTYCH

Zarzadzanie sobg w czasie
Trening asertywnosci
W roli gtéwnej: Negocjator

Konie uczg ludzi

Mistrz sprzedazy

Wywieranie wptywu w sprzedazy
Sprzedawanie czy podawanie
Sprzedaz ustug hotelowych

Sprzedaz przez telefon

Profejsonalny montaz, instalacja, serwis

Proponujemy Panstwu udziat w szkoleniach rozwijajgcych réznorodne zdolnosci osobiste
oraz kompetencje komunikacyjne. Oferujemy programy pomagajace, m.in.: efektywnie
zarzadza¢ czasem, organizowaé prace oraz nadawac priorytety zadaniom; budowac
autorytet oraz przyjmowac asertywna postawe; negocjowac i umiejetnie broni¢ swoich
decyzji oraz interesow; skutecznie diagnozowac swoje umiejetnosci oraz postawy.

Programy szkoleri opracowalismy z przeznaczeniem dla oséb zatrudnionych w réznych
branzach. W trakcie wyktadéw oraz treningéw postugujemy sie realnymi przyktadami,
ktére dopetniajg sie z doswiadczeniami stuchaczy, co stanowi praktyczng zalete naszych
programow szkolen.



Oferujemy szkolenia marketingowe, ktére pozwalajg zrozumie¢ role dziatan
promocyjnych w matych i $rednich firmach, a takze budowa¢ wizerunek
poszczegdlnych osdb lub konkretnych wydarzen. Szkolenia przygotowuja
uczestnikéw do diagnozowania potencjatéw oraz efektdw dziatari marketingowych,
a takze planowania i ich realizacji, przy wykorzystaniu wewnetrznych zasobdw

organizacji lub outsourcingu w ramach dtugoterminowej wspotpracy.

W OFERCIE SZKOLEN POSIADAMY ROWNIEZ INNE PROGRAMY, KTORE
SWOIM ZAKRESEM OBEJMUJA ZAGADNIENIA Z ROZNYCH KATEGORII.

PELNA OFERTE MOGA PANSTWO ZOBACZYC POD ADRESEM:

SZKOLENIA Z ZAKRESU
MARKETINGU

Marketing w matej firmie

Marketing wyborczy

T

PELNA OFERTA SZKOLEN

witalni.pl/szkolenia

DEDYKOWANE UsStUGIESZKOLENIOWE

DLA TYCH Z PANSTWA, KTORZY POSZUKUJA PRODUKTOW SZKOLENIOWYCH DOPASOWANYCH DO
POTRZEB ORGANIZACJI, OFERUJEMY WSZYSTKIE NASZE PROGRAMY W OFERCIE DEDYKOWANEJ
- PRZYGOTOWANEJ INDYWIDUALNIE WEDLUG PANSTWA OCZEKIWAN.
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DLACZEGO WARTO SKORZYSTAC Z NASZEJ OFERTY?

TRESC DOPASOWANA DO POTRZEB

Wybierajgc  szkolenia dedykowane zyskujg Parstwo
mozliwo$¢é dostosowania tresci merytorycznych
do Parstrwa potrzeb. Dzieki temu mozliwe jest taczenie
tematéw z  rdéznych  programdéw lub  stworzenie
indywidualnego zestawu tematycznego, ktéry pozwoli

wycwiczy¢ konkretne kompetencje.

TRENING DOSTOSOWANY DO ZESPOtU

Dedykowana oferta umozliwia wybdr oczekiwanego
charakteru treningu oraz metod szkoleniowych. Zaleznie od
planowanego efektu, a takze liczby pracownikéw, mozemy

elastycznie dobra¢ grupy, zaproponowac sesje treningowe

oraz roztozy¢ je w czasie dla uzyskania najlepszych efektow.

ZESPOL SPECJALISTOW

Kazdy projekt szkoleniowy traktujemy indywidualnie,
dlatego starannie dobieramy treneréw z naszego zespotu,
uwzgledniajac charakter Panstwa firmy oraz potrzeby.
Realizujagc szkolenia nietypowe Ilub z rozszerzonym
zakresem tematycznym, jesteSmy w stanie zaoferowacd
Panstwu projekty z dwoma lub wiecej trenerami

jednoczesnie.

SZKOLENIE W OPTYMALNYM CZASIE

Dedykowane projekty umozliwiajg Pandstwu realizacje
cykléow szkoleniowych w wybranym terminie w Parnstwa
siedzibie Iub w innym, dowolnie wskazanym miejscu.
To optymalne rozwigzanie, ktére pozwoli ograniczyé
ewentualne wyzwania organizacyjne i uzyska¢ najlepsze

rezultaty.



Zawsze dostarczamy ustugi o najwyzszej jakoSci, ktore

NASZA NAJW' EKSZA pozwalajg klientom osigga¢ stawiane cele biznesowe. Przez
M OTYWACJA SA ostatnie lata'mieliSmy przyjemno$¢ wspétpracowaé z wieloma
b firmami i cieszymy sie, ze dzisiaj mozemy Paristwu

N ASl K |_| E N C] przedstawic czesc¢ klientow, ktérzy nam zaufali:

Mieli§my przyjemnos$¢ wspoétpracowaé, z m.in.:
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Dziatajgc nieprzerwanie od 2002 roku mieliSmy okazje wspGtpracowaé i szkolié
pracownikow z ponad 1000 firm. Jestesmy obserwatorem jch dynamicznego rozwoju
oraz kluczowych trenddw, jakie bedg ksztattowa¢ rynek w niedalekiej przysztosci.
Te doswiadczenia dajg nam unikalne mozliwosci, ktére przekazujemy Panstwu
oferujgc wartoSciowe i aktualne zasoby, wiedzy oraz kompetencji, dostosowanych
do charakteru Panstwa firmy, zdiagnozowanych potrzeb i specyfiki branzy, w jakiej dziataja.

Branza logistyki oraz produktéw oferowanych branzy:
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Branza wyposazenia domu
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Firmy z rynku developerskiego oraz nieruchomosci:
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Wsparcie dia Twojego Biznesu

Dziekujemy za dotychczasowa wspdtprace oraz skorzystanie z oferty Witalnych.

Powierzenie nam zadan zwigzanych ze wsparciem rozwoju pracownikow, doradztwa
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wewnatrzfirmowego, czy tez pozyskania nowych cztonkdw zespopotu, to wyraz zaufania

do jakosci naszych ustug oraz profesjonalizmu, ktdrym kierujemy w swojej pracy.

Zespot trenerow Witalnych





